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Original file

2. **Etické aspekty pouzivani psychodiagnostickych metod. Standardy a normy uzivani metod (APA, EFPA, ITC). Spravedlivy pristup
pri testovani. Regulace Sireni psychodiagnostickych metod. Specifika psychodiagnostiky déti a dospivajicich**

Etické aspekty pouzivani testovych metod:

1. zasada mlcenlivosti - vztah psychologa a klienta - psychologické zpréava - profesionalni a osobnostni kvality psychologa

Vyvoj profesionélniho vztahu

1. klient musi byt seznamen se vSemi okolnostmi testovéni, casto podepisuje informovany souhlas

2. dal$im aspektem je, Ze mnohé aspekty vztahu mezi psychologem-klientem mohou ovlivnit vysledky v testu (napt. déti pri
testovani inteligence skoruji vice, kdyZ jsou povzbuzovany; o¢ekévani psychologa miiZe rovnéz ovlivnit vysledky; vliv m4 i
emocionalni stav klienta - jeho motivace, izkost; vliv mliZe mit i to, jaky ma psycholog k pacientovi vztah - pokud kladny, pak
mé tendenci nejasné odpovedi klienta vylepSovat)

3. psycholog proti témto efektim miZe bojovat dodrzovanim standardl a reflexi

NarusSeni soukromi

tyka se zejména testt osobnosti a inteligence

psycholog musi mit dle APA souhlas se zverejnénim informaci (existuji jisté vyjimky)

pres existenci etickych predpist existuji dilemata

v personalistice se muze zadatel o praci citit tlaen k tomu, aby prozradil jist4 osobni data, protoZe mu jde o misto

otazky tykajici se etiky vyvstévaji i v oblasti terapie, kdy se psycholog muzZe setkat se zneuzivanim ditéte, dozvi se 0 mozném
ohrozeni zivota jinych lidi atp.
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Inviolacy

1. tyka se aktualniho diskomfortu, ktery citi jedinec v testové situaci - ten plyne z otdzek, které jsou klientovi neprijemné (ve
skutecnosti na né nechce odpovidat, tabu)

Znackovani a omezeni svobody

1. s diagndzou se obzvlast v psychologii (na rozdil od klasické mediciny) poji riziko znackovéni a s tim souvisejici sebenaplnujici
proroctvi (jednak sociélni odmiténi, pak u specifickych diagnéz mize byt zvolena nespravna lécha)

2. prijeti diagnézy pacientem mlize mit rovnéz vliv na rozvoj nemoci - pacient sdm sebe muize vnimat jako pasivni obét nemoci, se
kterou sam nemuze nic délat

3. znackovani mize mit negativni vliv i v tom smyslu, Ze mliZze zplisobit zamrznuti v jedné pozici, omezuje rozvoj a kreativitu
(napf. v personalistice se mohou stanovit standardy pro vybér zaméstnancd, které funguji pfi vybéru na urcitou pozici, ale v
budoucnu povedou k tomu, Ze firma ustrne a budou do ni vybirany stéle stejné typy lidi)

Kompetentni uzivani diagnostickych metod

1. clovék administrujici test musi mit potrebné vzdélani a dlouhodoby trénink v administraci testu (zejména u individualné
administrovanych testl inteligence a nékterych testl osobnosti)

2. znalost testu znamena: znalost limitd a slabych mist metody, znalosti tykajici se validity a reliability, schopnost interpretovat
vysledky pro riizné populace, schopnost volit spravné testové metody

3. diagnostik by mél znat jednak teorii spojenou s mérenymi proménnymi (koncepty) a literaturu tykajici se vyvoje samotné
testové metody

4. déle diagnostik musi byt schopen Fici, jestli dany test mtize pomoci pti hledani feSeni v dané situaci; musi zohledhiovat riizné
vnéjsi proménné, které mohly testovou situaci ovlivnit a musi zohlediovat i dalsi vlastnosti klienta, které mohou mit vliv na
vysledky testovych metod (rasa, orientace atp.)

5. nutné je uzivat metody jen pro ty ucely, pro které byly vyvinuty (nepouzivat napt. projektivni testy k zjistovani inteligence,
testy osobnosti k vybéru zaméstnancti - tim by bylo naruseno i jejich soukromi)

Interpretace a uzivani vysledki

1. dobré interpretace neni zaloZena jen na uvadéni hrani¢nich skérd, ale zohlediiuje i charakteristiky klienta a kontext
2. testy v baterii jsou validizovany, ale validita se nezjistuje pro jejich kombinaci - vysledky jednotlivych testi mohou byt
rozporuplné, coZ musi psycholog néjakym zptisobem interpretovat a uvést to v posudku

nutné je uzivat nové verze testi (zejména kvili aktualizaci norem, novym poznatkim z vyzkumu)

diagnostik si musi vybirat takové testové metody, které jsou validni, a které jsou vhodné pro dany kontext

5. opatrné by mélo byt nakladano s on-line testovanim a technologiemi
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Sdélovani testovych vysledkll
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1. vysledky jsou sdélovany klientovi a tomu, kdo si posudek vyzadal a déje se to kazdodennim jazykem

2. posudek musi byt srozumitelny tomu, komu je urcen (1ékari, klientovi, rodici, uciteli), sdélovano by mélo byt, pro¢ byly uzity

dané metody, zakladni zjisténi, limity danych metod a tradi¢ni omyly, které se ve spojeni s testem objevuji

pri poskytovani zpétné vazby by se mély zohlednovat i takové charakteristiky jako napr. iroven vzdélani

4. dobra zpétna vazba mlze mit i ,1é¢ivy” ucinek, ale s tim je spojena i velka zodpovédnost diagnostika, kteréa souvisi s tim, Ze
vysledky Casto ovlivni Zivot klienta na dlouhou dobu
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Standardy a normy uzivani metod:

1. Evropska federace psychologickych asociaci (EFPA, 2005)
2. Americké psychologické asociace (APA, 2000)
3. Iternational Test Commision (ITC, 2000)

Uziti psychologického testu se vymezuje jako cely proces od identifikace konstruktu, ktery potrebujeme zmérit, pres volbu testu, jeho
administraci, vyhodnoceni/skérovani, analyzu a interpretaci skéra az po komunikaci vysledku.

Dobry praxe uzivani testt zahrnuje ti prolinajici oblasti:
(1) etika uZit{ testq,

(2) kvalita administrace a interpretace testu

(3) legdlni strénka uziti testt

Etika uziti testi

etické uziti testl v nejobecnéjsi roviné propagovani a dodrzovani profesnich a etickych standarda

komunikace s ohledem na citlivost zpracovavanych informaci pro testovanou osobu a dalsi zainteresované osoby

korektn{ prezentace testi a testovani v médiich

vyhybéni se situacim osobni zainteresovanosti na vysledku uZiti testu (spor z4jma)

reflektovani mezi vlastni kompetence a osobni zodpovédnost za udrzovéani aktualnosti svého vzdélani v oblasti testovani

obecné a konkrétnich testd specificky

prijeti pravni, etické i smluvni zodpovédnosti za volbu testu a jeho administrace

8. dostate¢né informovani testovanych osob (oboustranné jasny informovany souhlas) a snaha vyhnout se nezamyslenym
nasledki a jakékoli $kodé tcastniktim celého procesu.
9. dodrZovéni autorskych prav testy a ochrana osobnich udaji respondent

10. Odborna kompetence uziti testu

11. schopnost kompetentné vyhodnotit potencialni prinos uziti testu **v diagnostické situaci. To zahrnuje identifikaci
konstruktu, ktery je tfeba zméfit, zvazeni vyhod a nevyhod ne-testovych zptisobui ziskavani relevantnich informaci,
zvazeni rizik i schopnost to v§e adekvatné komunikovat zicastnénym osobam - schopnost kompetentni volby testu
na zakladé empiricky prokazanych silnych a slabych stranek testa - **prubézné sledovani zmén v charakteristikdch
bézné pouzivanych testl ¢i u jejich cilovych populaci.

12. schopnost zabyvat se férovosti testu a identifikovat mozna zkresleni vyplyvajici ze specifickych charakteristik testované
osoby (kultura, jazyk, hendikep...)

13. interpretace vysledku testu: Zde se o¢ekava schopnost integrovat veskeré dostupné informace (nejen ziskané skory), volit
patricné normy ¢i referencni hodnoty, zvazovat alternativni interpretace, kombinovat vécné vysledky s technickymi
nedokonalostmi testu a uvazlivé vyuzivat automaticky generované zpravy

14. komunikace vysledku **(prizpuisobeni odbornosti pouzitého jazyka) - **Kvalita administrace testu

15. Pred administraci: **Pouceni zainteresovanych osob, informovany souhlas, schopnost posoudit specialni potieby

testovaného jedince (jazykové, percepcni, pohybové) - **Administrace: uvedeni testované osoby do situace pozitivnim

zpusobem snizujicim
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testovou uzkost, podpora testovanym osobam, schopnost vyporadat se s jakymikoli odbornymi ¢i osobnimi otazkami testované osoby,
postrehnout a zaznamenat veskeré odchylky od standardniho pribéhu administrace, evidence testovym materialt

1. Vyhodnoceni testu: sleduje manualem predepsany postup, pri vyhodnocovani je teba byt schopen identifikovat
nepravdépodobné ¢i nesmyslné vysledky

Spravedlivy pristup pri testovani

ruzné pojeti spravedlného pristupu

1. spravedlivy pristup jako nepritomnost zkresleni, tovznika, kdyz nedostatky v testu samotném nebo ve zptisobu, jakym je
uzivén, vedou k rozdilnym skériim
2. spravedlivy pristup jako nestranné zachazeni pri testovani
1. spravedlivy pristup vyzaduje, aby vSechny testované osoby dostaly stejnou prilezitost projevit svou uroven v
konstruktu, ktery je méren
2. napt. stejné moznosti zacviceni, sezndmeni se s testem apod.
3. zahrnuje také stejné podminky pri testovani
1. zajistuje pecliva standardizace testu a podminek administrace (u specifickych skupin osob mohou byt
standardy modifikovany - tfeba u osob se smyslovym postizenim, zalezi na konkrétni metodé)
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4.

4. stejné prileZitost pripravit se na testovani (nemély by existovat osoby, které maji k materidlum pristup jesté pred
zapocetim testovani)
5. sdélovéani vysledkl - dliraz na davérnost informaci
spravedlivy pristup jako rovnost vysledku pri testovani
1. rovnost vysledku testovani pro kategorie testovanych vymezenych piislusnosti k rase, etniku ¢i pohlavi
2. takovy pristup je vétSinou odmitén - v soucasné dobé se prosazuje akceptovat rozdil, pokud skutec¢né existuje (pokud
je prokazana validita testu a vSem osobam se dostalo stejného zachézeni), a patrat po zdrojich pripadného rozdilu
spravedlivy pristup jako prilezitost k uceni
1. souvisi s vykonovymi testy ve Skolstvi
2. rovnost prilezitosti naucit se latku, kterou vykonovy test pokryva

zkresleni spojené s obsahem testu a postupy pfi odpovidani

1.

zkresleni = komponenty nevztahujici se ke konstruktu, které maji za nasledek systematicky nizsi nebo vyssi skéry urcitych
skupin osob

zdroje zkresleni spojené s obahem testu

napriklad test, ktery ma mérit verbalni usuzovani, by nemél obsahovat vyrazy spojené s urcitym oborem, povolanim, etnickou
skupinou nebo mistem = takové testy by mohly byt pro urcitou skupinu zajimaveéjsi a to by se mohlo odrazit na vysledcich
spada sem také predani dostate¢né srozumitelnych instrukei k testu a k vyhodnocovacim protokoltim

zkresleni spojené s postupem odpovidani na otazky

nékdy muize zkresleni pramenit z toho, Ze testové polozky vyvolavaji jiné typy odpovédi nebo mohou byt FeSeny jinym
zplsobem, nez bylo zamysleno (napiiklad kdyZ testované osoba podéava spie takové odpovédi, u kterych se domniva, Ze je
experimentator ocekava)

spada sem také zkresleni, které prameni z obtiznosti testu pro néjakou skupinu osob (napriklad osoby pouze se zakladnim
vzdélanim)

spravedlivy postup pri vybéru osob a predikci

1.

v tomto pripadé jsou vétsinou dikazy o pritomnosti ¢i nepritomnosti zkresleni vétsinou hledény ve vztahu mezi testem a
kritériem u prislusnych skupin

muze byt dosazeno shody?

V blizké budoucnosti to neni pravdépodobné. Jak jiz bylo vySe uvedeno, spravedlivy pristup je definovan riizné a ne vzdy z odborného
hlediska - je pfedmétem ruznych definic zakotvenych v ruznych pristupech.

Regulace siteni psychodiagnostickych metod

Ochrana testovych materiala

1.

4.

Névrh klasifikace psychodiagnostickych metod podle pozadavkt na vzdélani uZivatele

metody zaméené v bezpedi (nesmi se k nim dostat nikdo nepovolany), diagnostik by nemél dévat klientim k dispozici jejich
data (ale klienti maji narok na zpravu)

rovnéz k vysledkiim by méla mit pristup jen kvalifikovana osoba

ohledné pristupu k vysledktim vySetieni existuje spor mezi medicinskym a psychologickym pfistupem (v tom prvnim je béZné,
ze vSechny vysledky tykajici se jedince se zapisuji do karty), obecnéji se jedné o spor mezi snahou ziskat co nejvice informaci,
které by mohly prispét k vyléceni, a autonomii pacienta

problematické je to v situacich, kdy pacient je pod dohledem mnoha rtznych odbornikt

Kategorie A

Uziti metody predpokladd VS vzdélani v pifslusném oboru a zaskoleni pro jeji administraci,

vyhodnoceni a interpretaci napr. testy pro personalisty, pedagogy, lékare

z produkce Testcentra:
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Test pozornosti d2

Vidensky maticovy test

NEO - pétifaktorovy osobnostni inventar
Dotaznik zivotni spokojenosti

Kategorie B

UZiti metody predpoklada VS psychologické vzdélani, jehoZ soudasti je absolvovani

psychodiagnostické teorie a praxe a také zaskoleni pro administraci, vyhodnoceni a interpretaci metody. napt. nékteré osobnostni
dotazniky, projektivni metody i vykonové metody

z produkce Testcentra:
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Scénotest

Zulligerav tabulovy test

Bomat - advanced / Bochumsky maticovy test

PSSI - Inventar stylti osobnosti a poruch osobnosti
NQ-S: Zatézovy test regulace kognitivnich procest
ESK - Existencidlni skéla

Test kognitivniho odhadu

No ok wbd =

Kategorie C
Uziti metody predpoklada VS vzdélani na Grovni jednooborové psychologie, jehoZ soudasti je
absolvovani psychodiagnostické teorie a praxe a absolvovani akreditovaného kurzu pro

administraci, vyhodnoceni a interpretaci metody. napt. vybrané projektivni metody, dotazniky, vykonové testy a neuropsychologické
metody

z produkce Testcentra:

Rorschachliv test

MMPI-2

WISC-III

VOSP - Baterie testt vizualniho vnimani pfedmétl a prostoru
Bentonlv vizualn{ retenc¢ni test

A

Specifika diagnostiky déti a dospivajicich

.1 Situace psychologického vySetreni

Psychologické vysSetreni - specificky druh interakce mezi VO a examinatorem

vliv a)osobni rovnice examinéatora, b)osobni rovnice VO a c¢)situacni proménnych:

a) Proménné tykajici se examinatora: vék, pohlavi, spole¢ensky status, zevnéj$ek, charakteristiky chovéani, dlileZité jsou socialni
dovednosti: schopnost vytvorit ovzdu$i divéry, naladit i motivovat VO, trpélivost, vielost, autenticita, flexibilita, objektivita, empatie,

citova stabilita atd.; nutné mit profesionalni védomosti a znalosti, ale i dovednosti; sebereflexe (uvédomeéni si vlivu své osobnosti na
poznavani druhého) - nejlépe sebezkusenostni vycvik; pozor na syndrom vyhoreni

b) proménné tykajici se VO: obecné a individualni postoje (napt. predsudky, ocekévéni); situace psychologického vysetreni pro dité
nova - muze se objevit explora¢ni a testové anxieta - tizkost, tréma, obavy, zda uspéje, stav zkousky - nutné uzkost odstranit nebo
aspon redukovat

¢) Situacni proménné: vhodnda mistnost, pohodlnost mista, osvétleni, prostor pro hru (napr. krabice s hrackami, papir a pastelky atd.)
Psychologické vysSetreni neni izolovany proces, obvykle souvisi s jinymi psychologickymi aktivitami, napft. s psychoterapii, poradenskou
intervenci, reedukaci atd. - nutné tedy zapojit ho do Sirsich souvislosti. Psych. vySetreni je vic nez pouhé testovéani, kromé shéru a
interpretace dat zahrnuje i ivahy, minéni a doporuceni, co dal...

2 Struktura a prubéh vySetreni

Zakladni psychologické vysetteni (Basic Psychological Examination BPE)

- struktura: BPE zjiStuje:

1. vlivy okoli (tzv. ekologicky princip) - prostredi kolem ditéte, Gcel vysSetreni, kdo vySetreni vyzZaduje...
2. chovani ditéte

3. intelektualni faktory

4. neuropsychicky stav

5. Skolni Uspésnost

6. osobnost (socidlné afektivni faktory)

- proces: délen do péti etap:

1. formulace otazek, problému, stanoveni hypotéz

2. vybér vhodnych a adekvatnich psychodiagnostickych metod (nutné zohlednit: Co se chci o VO dozvédét, k jakému ucelu délam
vySetreni, jaké metody mam k dispozici, jakou taktiku zvolim pti vySetreni - individuélni nebo skupinové vysetreni, naslednost metod
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apod.)

3. vlastni vySetreni - ziskdvéani tidajl

4. vyhodnoceni ziskanych dat - kvantitativni i kvalitativni rozbor
5. formulace zavért, nélezu a ptipadnych navrhovanych opatieni

- prubéh: miZe mit tyto fize:

1. pripravné stadium - divod vySetfeni, studium dokumentace - pfedbéZné sezndmeni s problémem

2. vlastni psychologické vySetreni - navazani a udrzeni kontaktu, pozorovani, rozhovor...

3. analytické faze - skdrovani testovych vysledki a integrace s dal$imi udaji; formulovani intervenénich strategii a doporuceni
4. interpretace vysledki a jejich sdéleni rodi¢tim, vychovatelim apod.; srozumitelnost!

5. ovérovani vysledkl vy$etfeni a z néj vyplyvajicich interven¢nich postupt - jejich ispésnost, pak pripadna korekce nebo nova
doporuceni

Rozdil mezi psychologickym vysetrenim u déti a u dospélych (Koluchova, Moravek, 1991)
-psychicky vyvoj ditéte rychlejsi, vyvojova obdobi kratsi

-u déti se obtiznéji odliSuji tzv. hranicni stavy, také obtizna diferencialni diagnostika

-dité je vice zavislé na svém socialnim prostredi

-u déti mensi pouzitelnost testl (zvySené unavitelnost, labilnéj$i pozornost, mala schopnost introspekce), je lep$i pouzivat klinické
metody (pozorovani a rozhovor)

-u déti obtiznéjsi interpretace vysledkd, ¢im mladsi, tim méné presnd predikce vyvoje
-psychodiagnostika adolescentt - specificka
Motivace k vySetreni - zalezi na véku, pohlavi, predbézné zkuSenosti, osobnich charakteristikdch, ndrodnosti atd.

-u malych déti hra, starsi skolédky lze motivovat prvky soutézivosti, na adolescenty zabird motiv individualni prestize
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